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FORORD

Stockholms kommunfullmaktige har 2006 beslutat att erbjuda alla hyresgaster i allmannyt-
tan mojlighet att frikopa de fastigheter de bor i for ombildning till bostadsratter. Stock-
holms Stads Utrednings- och statistikkontor AB (USK) har pa uppdrag av Stockholms
Stadshus AB tagit fram ett program for hur ombildningarna kan utvarderas och hur om-
vandlingarna 1999 — 2004 kan foljas upp och fordjupas. | uppfoljningsprogrammet, som
|oper under tidsperioden 2007 — 2010, har fem olika delprojekt formulerats som belyser

ombildningarna ur olika perspektiv.

Inom projektet arbetar USK med att ta fram statistik och boendeprofiler som belyser om-
vandlingen ur statistiskt perspektiv. | olika enkatstudier kartlaggs de boendes syn pa om-
bildningarna och deras tillfredsstillelse med boendesituationen fore och efter ombildning.
Bade i de tidigare (1999 — 2004) och nu ombildade fastigheterna tillfragas bostadsrattsfore-

ningarnas styrelser om vilka positiva och negativa erfarenheter de har av ombildningen.

Forskare vid KTH, sektionen for Bygg- och Fastighetsekonomi, genomfor en studie av
ombildningarna med fokus pa sociala processer i narmiljon. Delstudien handlar om hur det
sociala kapitalet forandras i samband med allmannyttans ombildning fran hyresritt till bo-

stadsratt. Studien ar huvudsakligen kvalitativt inriktad.

| den hidr rapporten redovisas resultaten fran en enkitundersokning till ordféranden i de

bostadsrattsforeningar som ombildades 1999 — 2004. Ordféranden har fatt besvara fragor
om féreningsarbete, investeringar, fastighetsskotsel, trygghet, fastighetens lagenheter samt
grannkontakter och boendes deltagande. Ordféranden har fatt kartliagga sina erfarenheter

och ge sin syn pa utvecklingen efter ombildningen.

Lina Sjolin ar huvudansvarig projektledare for USKs deltagande i uppfoljningsprogrammet

som helhet. For resultatbearbetning och rapport svarar Marianne Jacobsson.
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SAMMANFATTNING

Denna uppféljning av bostadsrattsforeningar som bildades 1999 — 2004 &r en delrap-
port inom projektet "Ombildning av hyresrétter till bostadsratter inom allménnyttans
bestand 2007 — 2010”. Syftet med uppfoljningen har varit att fullfolja, utvidga och
fordjupa de studier som paborjades vid den tidigare utvarderingen 1999 — 2004 for
att ge en mer langsiktig bild av ombildningarnas effekter.

En postal enkat adresserad till ordféranden i de 301 bostadsrattsforeningar som bil-
dades under férra mandatperioden skickades ut under senhésten 2008. Ordféranden
ombads att kartlagga erfarenheter och sin syn pa utvecklingen efter ombildningen.
Av de 301 foreningarna besvarade 228 enkaten, vilket innebér en svarsfrekvens pa
76 procent.

Foreningarna har nu varit verksamma i fem ar eller langre och ordférandena tycker
att det har blivit battre efter ombildningen till bostadsratt &n om de hade varit kvar i
allménnyttan. De beddmer i betydligt hogre grad att det har blivit till de béattre &n att
det inte finns nagon skillnad sedan tiden fore det att foreningarna bildades. Over
halften av ordforanden tycker att en forandring till det battre har skett i ldgenheterna,
de boendes engagemang och ansvarstagande samt i det yttre och inre fastighetsun-
derhallet. Ytterst fa av ordférandena (mellan en till tva procent) tycker att det har
blivit sémre efter ombildningen.

Ordforandena beddémer boendetrivseln som mycket positivt i féreningarna. | en atti-
tydbalans® har trivseln i boendet fatt ett hogt varde: 90 av 100 méjliga. Lika néjda ar
ordféranden med tryggheten i kéllare, tvéttstuga och vind i foéreningarna idag. Posi-
tivt i foreningarna bedoms ocksa hur fastighetsforvaltningens ekonomi och hyresad-
ministration fungerar. Féreningarna koper till storre delen in denna tjanst (94 procent
gor det) och ordféranden tycker att detta fungerar mycket bra.

Ordféranden bedémer ocksa som positivt i foreningarna att det finns fa stérande
grannar och att det ar latt anmala fel och framfora klagomal.

Som mest negativt i féreningarna beddémer ordféranden det ar att de boendes intresse
om drift, ekonomi och fastighetsskotsel ar lagt. | attitydbalansen far detta ett negativt
tal pa — 24. Ordforanden tycker att det ar svart att rekrytera folk till bostadsrattsfore-
ningarnas styrelser. Har &r ocksa ordféranden mer negativt an positivt installda.

Av alla bedomningsaspekter far de boendes deltagande i styrelser, aktiviteter i huset,
ansvarstagande att forhindra skadegdrelse samt intresse for foreningsarbete i stort
mest negativa omddmen. Ordféranden sjélva tycker att styrelsearbetet ar menings-
fullt och roligt samt dessutom beddmer de att deras arbete i styrelsen &r uppskattat av
de boende. Negativt &r att styrelsearbetet ar tids- och arbetskravande.

! Attitydbalans = Ett varde som framraknas som andelen néjda minus (-) andelen missnéjda. (+) 100
innebar att alla svarande har tagit stéllning och &r ndjda. (-) 100 innebér att alla har tagit stéllning
och ar missndjda. Positiva varden (6ver 0) innebar att fler ar positivt an negativt instéllda.



Vid ombildningen var 85 procent bostadsratter och 15 procent hyresratter. ldag
(2008) ar motsvarande andelar 91 mot 9. | ordférandenas svar kan utlésas att manga
har byggt nya vindslagenheter i fastigheterna, lokaler har blivit bostadsratter samt att
hyresratter blivit bostadsratter.

Drygt halften av ordforandena i bostadsrattsforeningarna tycker att omsattningen av
boende (ut- och inflyttning) har varit mycket eller ganska hég sedan ombildningen.
Av dessa har 10 procent svarat att omsattningen varit mycket hog.

Det man i huvudsak skoter sjalv i foreningarna idag &r skotsel av gardar och utemil-
jo. Ovriga tjanster som trappstadning och snorojning képs in. Drygt 70 procent av
ordféranden beddmer att bostadsrattsforeningarna har investerat mer i fastighetsfor-
béattringar efter ombildningen & om de hade varit kvar i allménnyttan.

Avslutningsvis &r det gladjande att ordférandena bedémer att féreningarnas ekono-
miska situation for narvarande ar bra. 83 procent tycker att situationen &r mycket
eller ganska bra. Pa en fraga om féreningarnas kontroll och méjligheter att paverka
den framtida ekonomin, svarar atta procent av ordféranden att den ar ganska eller
mycket dalig. Nastan 80 procent av ordféranden ser ljust pa framtiden och tycker att
foreningarna har goda mojligheter att paverka hur deras ekonomiska situation ser ut
framdver.



BAKGRUND

Stadens kommunfullmaktige beslot ar 2006 att erbjuda alla hyresgéaster boende i de
allménnyttiga bostadsbolagen i Stockholm mdjlighet att frikbpa de fastigheter de bor
i och ombilda dem till bostadsratter.

I bérjan av 2007 fick Stockholms stads utrednings- och statistikkontor AB (USK) i
uppdrag av Stockholm Stadshus AB att genomféra en studie av hur de kommande
ombildningarna kan féljas upp och fordjupas. USK arbetade fram ett program dar
idéer och forutsattningar for att genomfoéra olika typer av uppféljningar presentera-
des. Arbetet ledde fram till att fem olika delmoment formulerades som belyste om-
bildningarna ur olika perspektiv.

Stockholm Stadshus AB gav dérefter USK i uppdrag att folja upp ombildningarna
och dess effekter enligt de program som forstudien resulterade i.

For tio ar sedan (1999) fick hyresgasterna i de allmannyttiga bostadsbolagen ett
liknande erbjudande att ombilda till bostadsratt och under fyra ar bildades 301 nya
bostadsrattsforeningar. Ett av delmomenten (delmoment 2) i detta program var att
félja upp de bostadsréattsforeningar som ombildades 1999 — 2004 och belysa dessa
ombildningar ur ett langre perspektiv.

SYFTE

Genom att fullfélja, utvidga och fordjupa de studier som pabdrjades vid den tidigare
utvéarderingen 1999 — 2004 kan en mer langsiktig bild av ombildningarnas effekter
fas. De allra flesta av de 301 féreningarna som ombildades da har hunnit fungera i
minst fem ar nu och en hel del erfarenheter har sékert féreningarna fatt.

Att folja upp hur bostadsrattsforeningarnas styrelseordforande ser pa och upplever
utvecklingen ur sitt perspektiv ar en viktig pusselbit som kompletterar enkaterna till
olika kategorier av boende och de boendes perspektiv pa ombildningen.

GENOMFORANDE

Undersdkningen har genomforts som en postenkat till bostadsrattsforeningarnas
ordforanden i de 301 foreningar som ombildades aren 1999 - 2004. Datainsamlingen
har i huvudsak pagatt under oktober till bérjan av december 2008. Efter tva skriftliga
paminnelser hade 220 bostadsrattsforeningar besvarat enkaten. Resterande 81 fore-
ningar telefonuppféljdes dar varje kontaktperson eller forvaltningsbolag fick tva till
tre kontaktforsok.

Av telefonuppfdljningen visade det sig att 40 bostadsrattsforeningar inte gick att nd
efter tva till tre forsok. 5 bostadsrattsféreningar ville inte delta i undersokningen
efter en direktkontakt. 9 foreningar kunde inte nas pa grund av andra orsaker.



Kvar fanns 27 bostadsrattsforeningar som kontaktats och som antingen ville ha en
ny enkat tillskickat sig for att fylla i och skicka in, eller skulle fylla i den enkét de
redan hade. Av dessa besvarade 8 enkéten.

Efter tva skriftliga paminnelser och en telefonuppféljning uppgar den totala svars-
frekvensen till 76 procent. Det totala antalet svarande &r 228 bostadsrattsféreningar.

Tabell 1: Svarsfrekvens

Ombildningsar ~ Antal BRF  Antal % Innerstaden Ytterstaden

totalt svar
1999 9 6 67 6 0
2000 108 84 78 77 7
2001 131 98 75 83 15
2002 43 31 72 22 9
2003 8 7 88 2 5
2004 2 2 100 0 2
Totalt 301 228 76 190 38

VEM HAR BESVARAT ENKATEN?

Nedanstaende uppgifter ar enkatuppgifter dar styrelseordféranden sjalva och/eller
nagon annan i bostadsrattsforeningen har lamnat uppgifter om bl.a. hur lange de bott
i huset, nar de blivit invalda i styrelsen och hur manga personer som ingar i styrelsen
idag.

Sist i enkdten finns en fraga om vem som fyllt i enkaten. Foljebrevet som skickades
ut tillsammans med enkéten var adresserat till ordféranden i foéreningen. Ordforan-

den uppmanades ta kontakt med andra i féreningen om han/hon inte kunde besvara
fragorna sjalva.

Styrelseordféranden har till 77 procent helt fyllt i enkaten pa egen hand, 13 procent
har fyllt i enkaten tillsammans med nagon annan i styrelsen. | de resterande 10 pro-
centen av fallen &r det ndgon annan an styrelseordféranden som svarat.

OM ORDFORANDEN

Ordfaranden fick fragan hur lange de bott i sina bostadsrattsforeningar. Knappt 40
procent uppger att de bott i fastigheten sedan ombildningsaren. Lika manga uppger
att de flyttade in fére ombildningen, dvs. de flyttade in da upplatelseformen fortfa-
rande var hyresrétt. 22 procent flyttade in efter det att ombildningarna hade genom-
forts, alltsa fran 2005 och framat.



Figur 1 Hur ldnge har ordféranden bott i fastigheten (%)
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Drygt hélften (54 procent) av ordférandena valdes in i styrelsen under ombildnings-
aren 1999 — 2004. 42 procent valdes in i styrelsen efter det att féreningarna bildats,
dvs. 2005 eller senare.

Figur 2 Nar kom ordforanden med i styrelsen? (%)
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Om vi ser till nar ordforanden kom med i styrelsen efter hur lang tid de bott i fore-
ningarna, finner vi att de som flyttade in fére ombildningen oftast blev invald i sty-
relsen under ombildningsaren 1999 — 2004. Kring 85 procent av dem som bodde i
fastigheten innan ombildningarna, dvs. fore 1999, blev invalda i styrelserna strax
innan eller under ombildningsaren.

Av de ordféranden som flyttade in i bostadsréttsféreningarna under ombildnings-
aren, valdes 64 procent av dem in i styrelsen under dessa ar. Av dem som flyttade in
i foreningarna efter ombildningsaren 2005 — 2006, valdes knappt 70 procent in
samma ar.

En kommentar &r att det betyder att manga av de styrelseordféranden som besvarat
enkaten har bott och verkat i sina foreningar under en langre tid och har en erfa-
renhet av hur foreningsarbetet gestaltat sig sedan ombildningen skedde fran hyresratt
till bostadsratt.

OM STYRELSEN

En bostadsrattsférening ska ha minst tre ordinarie ledaméter. | féreningarna som
ingar i undersokningen har majoriteten (65 procent) minst 5 ordinarie ledamoter i
sina styrelser. De sma foreningarna med ett relativt litet antal lagenheter i féreningen



har oftast 3 eller 4 personer i styrelsen, medan de storre féreningarna har flera ordi-
narie ledamdéter.

Figur 4 Personer i styrelsen (%)
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Finns det ndgon/nagra kvar i styrelsen av dem som var med da ombildningen till
bostadsratt ursprungligen skedde? Denna fraga stélldes till styrelseordforanden idag
for att ta reda pa om kunskap finns bakat i tiden om hur det var under ombildningen.

En annan aspekt ar att om det finns manga kvar i bostadsrattsforeningarnas styrelser,
som var med fran borjan, kan det tyda pa en viss stabilitet i féreningarnas verksam-
het. En slutsats kan da vara att styrelsearbetet har kunnat fortlopa med en viss konti-
nuitet och att en erfarenhet av foreningsarbete har byggts upp under manga ar.

| figur 5 redovisas hur manga av dem som var med i den ursprungliga styrelsen vid
ombildningstillfallet och som finns kvar i styrelsen idag. Dessutom visar figuren de
medlemmar som var med i styrelsen vid ombildningen och som inte ingar i styrel-
serna idag, men som bor kvar i bostadsrattsforeningarna.

Figur 5 Kvar i styrelse sedan ombildning och bor kvar i fastigheten idag (%)
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Over hilften av bostadsrattsforeningarna (55 procent) har nagon eller nagra kvar i
styrelserna som var med vid ombildningen fran hyresrétt till bostadsratt. Resterande
45 procent anger att det inte finns ndgon medlem kvar som var med i den ursprung-
liga styrelsen.

| figur 5 ovan ser vi att 90 procent av bostadsrattsféreningarna har nagon eller nagra
medlemmar som bor kvar i féreningarna av dem som var med i den ursprungliga
styrelsen. Relativt fa, sex procent, anger att det inte finns nagra kvar, medan fyra
procent svarar att alla medlemmar bor kvar i féreningarna som var med fran borjan.

Figuren visar pa att manga féreningar har kvar medlemmar som var med da ombild-
ningen skedde fran hyresratt till bostadsrétt i sina styrelser, och har de inte det sa bor
i alla fall de flesta kvar i foreningen. Kunskapen och erfarenheterna finns darigenom
kvar i bostadsrattsforeningarna om hur ombildningsproceduren gick till.

Omsattning av boende

Hur beddmer foreningarna genom dess ordféranden att omséttningen av boende (ut-
och inflyttning) varit sedan fastigheten ombildades till bostadsratt? De flesta av ord-
foranden har haft en uppfattning om omséttningen i foreningarna, endast tva procent
svarar att de inte vet.

| figur 6 redovisas svaren pa dem som har haft en uppfattning. Totalt sett tycker
drygt hélften av bostadsrattsforeningarna (54 procent) att omsattningen varit mycket
eller ganska hog sedan fastigheten ombildades till bostadsréatt. De har oftare svarat
ganska hog an mycket hdg, 10 procent av ordférandena tycker att omséttningen av
boende har varit mycket htg sedan ombildningen.

Att omsattningen av boende varit 1ag sedan ombildningen tycker 17 procent, varav
14 procent svarar ganska lag

Figur 6 Omsittning av boende (%)
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Lagenheter da och idag

| enkaten bad vi ordféranden att ange hur manga bostads- respektive hyresrétter som
fanns i foreningen vid ombildningstillfallet och hur manga som finns idag (2008).
Som vi ser av tabell 2 har en viss fordndring skett Gver tid. Totalt finns 9 728 lagen-
heter i bostadsréattsforeningarna idag, mot 9 597 vid ombildningen. Det &r en 6kning
I antalet 1agenheter med 131.

Nagra ordféranden har i enkaten kommenterat orsakerna till varfor fler bostadsratter
tillkommit efter ombildningen och varfor hyresrétter forsvunnit. Orsaken till att bo-
stadsratter tillkommit och idag ar fler &n vid ombildningen bestar i huvudsak av att
manga foreningar har byggt om sina vindar till bostadsrattslagenheter. Aven nypro-
ducerade bostadsrétter har tillkommit genom ombyggnad av lokaler.

Andelen bostadsratter har 6kat sedan ombildningen, fran 85 till 91 procent i fore-
ningarna. Andelen hyresratter har minskat fran 15 procent till 9 procent.

Tabell 2 Totalt antal lagenheter i bostadsrattsféreningarna

Lagenheter vid Lé&agenheter

ombildning idag Differens (+/-)
Bostadsratter 8 143 8 820 677
Hyresréatter 1454 908 -546
Totalt antal l1Agenheter 9 597 9728 131

Knappt 80 procent (178 stycken) av bostadsrattsforeningarna har farre an 50 lagen-
heter, av dessa har 64 foreningar farre an 20 lagenheter. Detta séger att bostadsratts-
foreningarna ar relativt sma i storleken. Enbart 17 av de 228 bostadsrattsforening-
arna som ingar i undersokningen, har 100 eller fler lagenheter.

| bilaga 3 finns uppgifter om bostads- och hyresratter med tabeller utifran fragorna i
enkaten dar vi redovisar antalen och andelarna lagenheter da vid ombildningen och
hur det ser ut idag.

Bostadsrdtter

| tabell 3 presenteras andelen bostadsrétter i storleksordning. Forst har vi klassat in
bostadsrétterna i olika storlekar och sedan raknat ut andelen bostadsréatter vid om-
bildningen och andelen nu (2008) i de olika storleksklasserna.

De mindre bostadsrattsféreningarna som har mellan 6 — 15 bostadsratter har en
minskad andel idag, medan framfor allt foreningar som har 20 — 29 bostadsratter
Okat sin andel dver tid. Det innebdr kort sagt att de mindre féreningarna har antingen
byggt nya lagenheter (t.ex. vindslagenheter) eller sa har de omvandlat tidigare hyres-
rétter till bostadsrétter.

Basen ar de 228 bostadsrattsforeningarna som ingdr i undersékningen. 10 av dessa
foreningar har idag 6 — 9 bostadsratter. VVid ombildningstillfallet hade 13 foreningar



lika manga bostadsratter i sina fastigheter. Det innebér att tre foreningar fatt fler an 9
lagenheter som upplats som bostadsratt i sina foreningar.

Tabell 3 Bostadsritter efter storlek da och nu (%)
Antal BR BRda BRdd, BRnu BRny
%  antal %  antal
6—-9br 6 13 4 10
10-15br 17 38 12 27
16 —19 br 14 31 15 34
20-29 br 22 51 25 57
30-69br 32 73 32 74
70 br - 10 22 11 26
Totalt 100 228 100 228
Hyresrdatter

| tabell 4 presenteras andelen hyresrétter i storleksordning. Forst har vi klassat in
hyresrétterna i olika storlekar och sedan raknat ut andelen vid ombildningen och
andelen nu (2008) i de olika storleksklasserna.

Tabell 4 Hyresritter efter storlek da och nu (%)

Antal HR HRdia HRdé, HRnu HRnuy,

% antal %  antal
0 hr 11 25 23 53
1 hr 15 35 21 47
2 hr 18 40 18 41
3-4hr 17 38 15 35
5-9hr 21 49 13 29
10 hr - 18 41 10 23

100 228 100 228

Andelen bostadsrattsforeningar som vid ombildningstillfallet inte hade nagon lagen-
het kvar som uppléts som hyresrétt var 11 procent. Denna andel har férdubblats och
ar idag 23 procent. Det &r framfor allt foreningar som hade vid ombildningen fem
eller fler hyresrétter som har minskat sin andel dver tid. Det innebar att de féreningar
som vid ombildningen hade fem eller fler hyresrétter, har idag minskat ner antalet



hyresratter till 2 — 4. | bostadsrattsféreningar som vid ombildningen hade en hyres-
ratt kvar, har halften av dem inga hyresratter kvar idag. Dessa har i stallet blivit bo-
stadsratter i féreningarna.

FORENINGSARBETET

Under denna rubrik samlas svaren fran ordforanden om de tycker att det ar latt eller
svart att rekrytera folk till styrelsen, de boendes engagemang for de fragor styrelsen
har att hantera, om de upplever uppgifterna i styrelsen som meningsfulla och roliga
eller arbetskravande. Vidare far ordféranden svara pa om de tycker att det ar vanligt
eller ovanligt med konflikter/stridigheter inom bostadsréattsféreningen om hur huset
ska skotas. Dessutom tillfragas de om hur de tycker relationen ar mellan féreningen
som vérd och de kvarboende hyresgésterna.

I de figurer som presenteras har redovisas i huvudsak svar av dem som har haft en
uppfattning. Svarsalternativet "Vet inte” &r darfor borttaget i procentférdelningen.
Samtliga svarsalternativ finns i tabellbilaga 2.

Latt eller svart rekrytera folk till styrelse

Ordfaranden fick fragan om de tyckte det var latt eller svart att rekrytera medlemmar
till bostadsrattsforeningarnas styrelser. En av fyra (24 procent) tycker att det ar
mycket eller ganska latt att fa medlemmar sa intresserade av foreningsarbete att de
vill engagera sig i styrelserna. Det &r fler som har svarat ”ganska latt” &n mycket l4tt.

Figur 7 Litt eller svart att rekrytera folk till styrelse (%)
| | | |
Mycket latt :| 4 ! ! ! !
| | | |
1 l l l l
| | |
Ganska latt 20 ! ! !
L A S
| | |
Varken eller 30 ! ! !
. l l l l
| | |
Ganska svart 32 : :
1 l l l l
| | | |
Mycket svart 14 | | |
| | | |
l l l l
0 20 40 o 60 80 100

Nastan halften (46 procent) av ordféranden tycker dock att det ar svart att rekrytera
folk till styrelserna. Det ar fler som har svarat ”ganska svart” an mycket svart, men
andelen av ordféranden som anser att det &r mycket svart ar 14 procent.

Av figur 8 ser vi att foreningar som har 25 lagenheter eller farre har lattare att re-
krytera medlemmar an féreningar som har fler lagenheter. 32 procent anger att det &r



mycket eller ganska latt att rekrytera, jamfort med 17 procent i foreningar med 16 —
49 lagenheter och 16 procent i foreningar med 50 lagenheter eller fler.

Foreningar som har 26 lagenheter eller fler svarar till mer &n 50 procent att det &r
ganska eller mycket svart att rekrytera. Tre av fyra foreningar som har 50 lagenheter
eller fler tycker att det ar mycket svart att rekrytera, medan knappt 40 procent anser
det ganska svart.

Figur 8 Litt eller svart att rekrytera folk till styrelse, efter hur manga ligenheter
som finns i Brf idag (%)

O Mycket litt [0 Ganska latt O Varken eller O Ganska svart B Mycket svar

-25Igh

26 - 49 Igh

50 Igh eller fler

0 20 40 % 60 80 100

Boendes intresse och engagemang

Ordfaranden fick fragan om hur han/hon upplever att de boendes intresse och enga-
gemang ar for de fragor om drift, ekonomi och fastighetsskotsel som styrelsen har
att hantera.

| figur 9 ser vi att 27 procent av ordféranden svarat att de tycker att intresset och
engagemanget ar mycket eller ganska stort. Ordforanden svarar att intresset ar
ganska stort hellre &n mycket stort.

Figur 9 Boendes intresse och engagemang (%)
| | | |
Mycket stort :| 4 ! ! ! !
| | | |
o R R T R
| | |
Ganska stort 23 : : :
1 l : : :
| | |
Varken eller 21 : : :
I — R R T R
| | |
Ganska litet 38 ! !
SEEEEE T
| | | |
Mycket litet 14 : : : :
| | | |
0 20 40 o 60 80 100



Drygt halften tycker att intresset och engagemanget fran de boende ar ganska eller
mycket litet. 38 procent svarar ganska litet och de som tycker att intresset och enga-
gemanget ar mycket litet ar 14 procent.

I figur 10 ser vi att i sma féreningar med 25 lagenheter eller farre ar intresset och
engagemanget hogre bland de boende an i féreningar som har fler l1agenheter. 44
procent av ordféranden tycker att intresset ar mycket eller ganska stort bland de bo-
ende i dessa fragor, jamfort med 11 procent i féreningar med 26 — 49 lagenheter och
20 procent i foreningar med 50 eller fler 1agenheter.

Figur 10 Boendes intresse och engagemang, efter hur manga lagenheter som finns
i Brfidag (%)

O Mycket stort [0 Ganska stort [ Varken eller 00 Ganska litet @ Mycket litet

-251gh 9 35 21 24
] -
26-491gh 1 10 23 48
1 !
50 Igh eller fler 20 20 46
1
0 20 40 60 80 100

%

Ordforande i de foreningar som har stérre antal lagenheter tycker daremot att intres-
set och engagemanget ar ganska eller mycket litet. Majoriteten av dessa tycker att de
boende engagerar sig ganska eller mycket lite i féreningsarbetet.

En slutsats man kan dra av dessa svar om hur latt eller svart det ar att rekrytera
medlemmar och engagera/intressera medlemmar i fragor om ekonomi, drift etc., ar
att det ar mycket lattare i sma foreningar att engagera boende i fragor som ror boin-
flytande och engagemang. Det skulle kunna bero pa att foreningsarbetet ar mer
overblickbart for medlemmarna nar bostadsrattsforeningarna inte &r sa stora, eller sa
att det k&nns mer naturligt att stélla upp i en liten forening. Det &r inte lika latt att
”smita undan”.

Uppgifter och arbete i styrelsen

Ordféranden fick nagra fragor i enkéaten om hur de upplever olika aspekter av styrel-
searbetet. Uppgifterna som styrelseordféranden i en bostadsréattsférening har kan
vara roliga, meningsfulla och vara uppskattat av de boende. De kan ocksa vara tids-
och arbetskravande.

Svarsalternativen &r aldrig, sallan, ofta och alltid. Svarsalternativet ”Vet inte” ar inte
redovisat i figur 11, andelarna nedan redovisar svaren fran de som har haft en upp-
fattning. Samtliga svarsalternativ finns i tabellbilaga 2.
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Né&stan samtliga tycker att arbetet ofta eller alltid & meningsfullt, endast 4 procent
tycker att det sallan ar det. Ordféranden tycker ocksa att arbetet och uppgifterna i
styrelsen ar roligt att gora, dven om 32 procent svarar séllan eller aldrig.

Over hilften av styrelseordforanden i féreningarna anser att deras styrelsearbete ar
uppskattat av de boende i foreningarna. Det ar dock sa manga som 37 procent som
upplever att deras arbete séllan eller aldrig uppskattas. Hela 85 procent av ordféran-
den tycker att uppgifterna och arbetet i styrelsen ofta eller alltid &r tids- och arbets-
kravande.

Figur 11 Fyra aspekter pa styrelsearbetet i foreningarna (%)

O Aldrig O Sallan O Ofta @ Alltid

Styrelsearbetet ar meningsfullt |4 52
4 - - - - - - - - - - - __ - - - - - - _ - _ - ___
Styrelsearbetet ar roligt 1 31
Styrelsearbetet tids-/arbetskravande 15 50
Styrelsearbetet uppskattat av de boende P 35
0 20 40 60 80 100

Finns det konflikter inom bostadsrattsforeningarna?

En fraga till ordférandena i féreningarna stalldes om hur vanligt eller ovanligt det &r
med konflikter/stridigheter inom bostadsréttsféreningarna om hur huset ska skotas
och hur olika boendefragor ska losas.

Majoriteten av ordféranden (76 procent) svarar att det ar ganska eller mycket ovan-
ligt med stridigheter/konflikter inom féreningarna. Det &r dock 10 procent som upp-
ger att konflikter och stridigheter férekommer.

Figur 12 Vanligt eller ovanligt med konflikter i Brf (%)

Mycket vanligt :| 2

Ganska vanligt 8

e

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
- I R —
Varken eller 143 i i
- P — B S
Ganska ovanligt 30 i i
I IR (R S S
Mycket ovanligt 46 i i
l l
0 20 40 o, 60 80 100
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Ordfaranden kunde i en 6ppen foljdfraga ge exempel pa vad de eventuella konflik-
terna/stridigheterna géller. 27 procent har kommenterat och ndmner bl.a. att kon-
flikterna oftast gallt tvattstugan, balkongbyggen, vindars anvandning, gardsskotsel,
grovsopor och avgifter till féreningen. En listning av samtliga kommentarer finns i
bilaga 5.

Relationen mellan Brf och kvarboende hyresgaster

Tycker ordforanden att relationen mellan bostadsrattsforeningen som vérd och de
kvarboende hyresgasterna fungerar bra eller daligt? 77 procent av foreningarna
upplater en eller fler lagenheter som hyresratter. | figur 13 redovisas svaren fran de
ordféranden som har en uppfattning.

Av de foreningar som har hyresgéaster kvar (177 stycken), svarar merparten av ordfo-
randen att relationen fungerar mycket eller ganska bra (83 procent). Att relationen
fungerar ganska eller mycket daligt tycker 4 procent av styrelseordféranden.

Figur 13 Relation mellan Brf och hyresgister (%)
Mycket bra 43
l E— P— S
Ganska bra 40
Varken eller 13

| |

| |

| |

| |

, | |
| |

Ganska daligt :| 3 ! !
| |

N | |

| |

| |

| |

| |

Mycket daligt ] 1

0 20 40 o 60 80 100

Ordfdéranden kunde i en 6ppen foljdfraga precisera relationen mellan Brf som vérd
och de kvarboende hyresgasterna. Vad har fungerat bra eller daligt? 8 procent av
foreningarna har kommenterat relationen. En fullstandig listning finns i bilaga 5.
Nagra foreningar menar att det ar lite knepigt for lekmannastyrelser att veta vilka
regler som géller, att klara av hyresforhandlingar och veta vilken service som ska
erbjudas.

FASTIGHETSFORVALTNING, DRIFT & STORRE
INVESTERINGAR

Har bostadsrattsforeningarna efter ombildningen gjort nagot for att forbattra ekono-
min? Fragan stalldes till ordférandena i foreningarna och de kunde fylla i flera
svarsalternativ. De atgarder som namndes i enkaten var om féreningarna engagerat
de boende i skétsel av gard och fastighet, minskat ner pa gemensamma utrymmen
sasom vinds- och kallarforrad eller forandrat sophanteringen pa nagot satt.
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Figur 14 Atgirder for att forbittra Brfs ekonomi (%)

Engagerat de boende i skotsel av gard och

fastighet

Minskat ner pa gemensamma utrymmen

(vinds-/kallarforrad, festlokal etc)

Forandrat sophanteringen (mindre sortering,

stingt grovsoprum etc.)
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|
|
|
|
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|
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Som vi ser i figur 14 ovan har knappt 70 procent av foreningarna engagerat boende i
skotsel av gard och fastighet for att forbattra ekonomin. Vidare har manga fore-
ningar forandrat sophanteringen (42 procent) genom mindre sortering eller sa har de
stangt grovsoprummen. En av fyra har minskat ner pa de gemensamma utrymmena i
fastigheten.

Tjanster som foreningar skoter sjalv eller som kops in

Sex olika tjanster inom fastighetsforvaltning och fastighetsskotsel redovisas hér efter
om foreningarna skoter dem sjalva eller om de koper in av utomstaende. | figur 15
nedan presenteras tjansterna i fallande skala efter andelen vars tjanster som fore-
ningarna skoter sjélva.

Figur 15 Tjanster som foreningar skoter sjilv eller kops in (%)
O Skoter sjalv. O Kops in
Skotsel av gard, utemiljo 75 23
S B —
Snorojning 33 | 62 |
4+ === o= +- - 4 — = — = — ]
Inre fastighetsskotsel, service till de boende 30 | 64 |
T — -
Handlaggning juridiska fragor | 14 77
4 __L_____r_____J______ ]
Trappstadning | 9 | 90 |
T - - - t————- +t-———- B e
Ekonomi, hyresadministration |5 94
0 20 40 60 80 100
%
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I denna figur redovisas endast de andelar dar ordféranden svarat att de skoter tjans-
ten sjalv eller kops in. Svarsalternativen ”Annat satt” och ”Vet inte” redovisas inte i
figuren. Samtliga svarsalternativ finns i tabellbilaga 2.

| 75 procent av féreningarna skoter man skotsel av gard och utemiljo helt sjélva.
Ovriga tjanster kops in i betydligt storre omfattning. Det géller framfor allt ekono-
mitjanster och trappstadning dar andelen som kops in ligger pa 90 procent eller
hogre.

| enkaten (bilaga 4 — fraga 15), efter varje tjanst, har ordféranden kunnat lamna ex-
empel pa bolag, konsulter eller kommentera pa annat satt. Det vanligaste nar det
géller tjansterna om ekonomi och juridik &r att féreningarna tagit hjalp av organisa-
tioner som t.ex. SBC (Sveriges BostadsrattsCentrum AB), ISS (ISS Sverige AB) och
Fastighetsagarna. Nagra foreningar har jurister i styrelsen. Snoréjningen kops oftast
in nar det galler taket, medan garden skottas av de boende sjélva. Trappstadningen
tar olika stddbolag hand om.

Finns det nagon utvecklingstrend da det géller att Brf skoter ekonomi, fastighetsfor-
valtning sjalv eller képer in sadana tjanster?

Figur 16 Utvecklingstrend vad giller att skota sjilv eller kdpa in tjanster (%)

|
|
Ja, allt mer skots av Brf pa egen hand :| 7
|
|
|
|
|

Ja, allt fler av dessa tjanster kops in 22

Nej, finns ingen trend el markbar

forandring i den balansen [

0 20 40 o, 60 80 100

Av figur 16 ovan framgar det tydligt att majoriteten (70 procent) av ordféranden inte
tycker att det finns en trend eller markbar forandring da det galler inkop av tjanster.
Nagra ordféranden (7 procent) tycker att allt mer skots av Brf pa egen hand, medan
22 procent tycker att allt fler tjanster kops in.
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Nojd eller missnojd med fastighetsforvaltningens
tjanster

Ordfarande fick svara pa om han/hon var néjd eller missnéjd med de tjanster som
ror fastighetsforvaltning och fastighetsskotsel i deras bostadsrattsforeningar. Figur
17 &r rangordnad i fallande skala efter andelen som svarat mycket ngjd.

Samtliga foreningar ar dverlag mycket nojda eller ganska néjda med samtliga tjans-
ter, andelarna ligger 6ver 70 procent ndjda. Kring 10 procent missnéjda hittar vi
bland tjansterna trappstadning och skaétsel av gard/utemiljo.

Av figuren framgar att ordféranden ar mest néjd med tjansten ekonomi och hyres-
administration, en tjanst som i huvudsak kops in. Knappt halften ar mycket néjda
med den tjansten och 42 procent dar ganska nojda.

Figur 17 No&jd/missnojd med fastighetsforvaltningens tjdnster (%)
O Mycket nojd 0O Ganska nojd O Varken eller @& Ganska/mycket missnéjd
Ekonomi, hyresadministration 48 | 42 | 5 | 5
1 l , , ,
Handlaggning juridiska fragor 33 | 38 | 24 | 5
P B 4 e -~
Inre fastighetsskotsel 28 45 22 5
1 | |
Snorojning 24 | 54 | 19 |3
RS R SRR EEEEEEEE —
Trappstidning 24 | 43 | 20 | 13
. | | | |
Skotsel av gard/utemiljo 22 | 50 | 18 | 10
T
0 20 40 60 80 100

%

Ser vi till hur n6jd eller missn6jd ordféranden ar med fastighetsférvaltningen efter
om tjansterna skots av féreningarna sjalva eller om tjansterna kops in (se tabell 5), ar
man Overlag lite mer ndjda om tjansterna skots sjélva. Speciellt géller det om man
skater handlaggningen av juridiska fragor sjalva. Har skiljer det 21 procentenheter
mellan ordfdrandens svar i andelarna mycket och ganska nojd.

Nér det galler trappstadningen svarar 15 procent att man &r missnéjd med den in-
kopta tjansten. Ingen av ordféranden ar missndjd om foreningen skoter detta sjélva.
Papekas bor dock att det ar fa foreningar som stadar trapporna sjélva.

Kring 10 procent & missnojda med hur skotsel av gard och utemiljo skdéts, oavsett
om tjansten kops in eller att foreningarna ombesorjer detta sjalv.
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Tabell 5 NGjd/missnojd med fastighetsforvaltningens tjanster, efter om man
skoter det sjalv eller koper in tjansten (%)

Mycket Ganska Miss-  aptal
nojd ndjd  ndjd svar

Ekonomi, hyresadminstration

Skéter sjalv 67 25 0 12
Kdper in tjanst 46 43 5 214
Handlaggning juridiska fragor

Skéter sjalv 41 44 6 32
Kdper in tjanst 30 34 4 176
Skotsel av gard/utemiljo

Skoter sjalv 24 49 10 169
Koper in tjanst 13 51 11 53
Snéréjning

Skéter sjalv 25 51 4 76
Kdper in tjanst 18 51 3 141
Trappstadning

Skéter sjalv 30 55 0 20
Kdper in tjanst 24 42 15 204
Inre fastighetsskotsel

Skéter sjalv 26 46 3 68
Koper in tjanst 25 45 7 145

Ombyggnader och renoveringar efter ombildningen

I vilken utstrackning har bostadsréattsféreningarna efter ombildningen genomfort
storre arbeten och renoveringar i fastigheten (typ tak- och fasadrenovering, balkong-
er, stambyte, hiss, gardsupprustning, ombyggnader etc.)?

Figur 18 Genomfort storre arbeten/renoveringar i fastigheten (%)
Mycket stor utstrackning 29 i i i
I S A S S
Ganska stor utstrackning 46 i i
. — ——— Fem - I S
Varken eller 11 i i i i
: l l l l
Ganska liten utstrackning 10 i i i i
| | | |
| l l l l
Mycket liten utstrackning :| 5 | | | |
| | | |
T T T T

0 20 40 o 60 80 100
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Det visar sig att bostadsrattsféreningarna i stor utstrackning genomfort renove-
ringar/ombyggnader sedan ombildningen. Tre av fyra ordforanden svarar att de ge-
nomfort detta i mycket eller ganska stor utstrackning.

Vilken/vilka av foljande mer omfattande ombyggnader/renoveringar har skett i fas-
tigheten efter ombildningen till bostadsrétt? | figur 19 visas resultatet i fallande skala
efter andelen ja-svar. Varje atgard har svarsalternativen ja, nej och vet inte. Har i
figuren redovisas ja och nej, andelen som svarat vet inte pa varje fraga ar liten.
Samtliga svarsalternativ finns presenterat i tabellbilaga 2.

Det vanligaste ar att man genomfort uppvarmnings- och ventilationsatgarder och
forbattrat gard och planteringar.70 procent har svarat att de genomfort denna typ av
atgarder. Over halften av bostadsrattsféreningarna har ocksa renoverat portar och
trappuppgangar, tvattstuga, balkonger och fonster/fonsterbagar.

Figur 19 Omfattande ombyggnader/renoveringar efter ombildningen (%)

o Nej @mJa

Uppvarmnings- 27 |

Iventilationsatgirder |

Gard och planteringar | 70

Portar och | 35 |
trappuppgangar |

Tvattstuga | 58

I R

Balkonger | 55

Fonster/fonsterbagar | 55

Vinds-/kallarutrymmen j61

Hissar [T e
Gemensamma lokaler jv—‘ 64
(festlokal, cykelrum) | |
Fasadrenovering/putsning :Iﬁ—“w

Lokaler till lagenheter

S o -

Stambyte [}

Bullerskyddsatgiarder [}

De atgarder som foreningarna genomfort minst ar bullerskyddsatgarder, stambyten
eller byggt om lokaler till Iagenheter. Det ar &nda en av fyra foreningar som har
byggt om lokaler till nya bostadsratter.
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Manga har givit exempel pa annan renovering eller ombyggnad utéver det som stod
angivet i enkaten. Det har framfor allt géllt taken dar bade omlaggningar och om-
malningar skett. Nya undercentraler och fastighetsnat for data namns ocksa liksom
fjarrvarmecentraler. Listning av samtliga svar finns i bilaga 5.

Ordfaranden fick fragan om han/hon tycker att de forbattringar, upprustningar, re-
noveringar som genomforts som helhet fungerat bra eller daligt. Knappt 90 procent
svarade att det har fungerat mycket eller ganska bra. En liten andel, 5 procent, tyckte
som helhet att det fungerat ganska eller mycket daligt.

Investerat mer/mindre dn om fastigheten blivit kvar i allmdnnyttan

Har bostadsrattsforeningen, enligt din beddmning, investerat mer eller mindre i fas-
tighetsforbattringar &n om fastigheten blivit kvar i allménnyttans 4go?

Fragan stalldes till ordférandena och enligt dem har bostadsrattsforeningarna inve-
sterat mer efter ombildningen &n om de varit kvar i allménnyttan. Drygt 70 procent
av ordféranden har den uppfattningen.

Figur 20 Investerat mer eller mindre i fastighetsforbittringar (%)
|
Mer 7
+---—- [ E—— R

| | | |
Mingre (411
i l l l l
| | | |
Ingen storre skillnad 13 | | |
il l l l l
| | | |
Vet inte 11 1 1 1
SN

0 20 40 o 60 80 100

Fa av ordférandena bedémer att foreningarna investerat mindre i fastigheten sedan
ombildningen till bostadsrétt &n om de varit kvar i allmannyttan. 13 procent tycker
att investeringsnivan skulle ha varit lika oberoende upplatelseform och svarar darfor
ingen storre skillnad. En del ordféranden ar ”nya” i féreningarna och har inte kunnat
bedéma investeringsnivan tillbaka i tiden, alltsa da fastigheten tillhorde allmannyt-
tan och har darfor svarat ”Vet inte”.

Bostadsrattsforeningarnas ekonomiska situation

Tva fragor om foreningarnas ekonomiska situation stalldes till ordféranden. Hur bra
eller dalig ar den ekonomiska situationen for narvarande och hur bra eller dalig ar
foreningarnas kontroll och mojligheter att paverka den framtida ekonomin.

Ordféranden beddmer att foreningarnas ekonomiska situation for narvarande ar
mycket eller ganska bra till 83 procent. En nastan lika stor andel anser att bostads-
rattsforeningarnas kontroll och mojligheter att paverka den framtida ekonomin ar
bra.
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Fa tycker att den ekonomiska situationen for narvarande ar dalig (3 procent), men
ordférandena bedémer till 8 procent att kontrollen och méjligheten att paverka den
framtida ekonomiska situationen ar mycket eller ganska dalig.

Figur 21 Bostadsrittsforeningarnas ekonomiska situation (%)

O Mycket bra O Ganska bra [0 Varken eller 0 Ganska dalig @ Mycket dalig

Hur ar Brf's
ekonomiska situation 40 43 14 P

for narvarande

Hur ar Brf's kontroll

och mojligheter att
33 46 13 7
paverka den framtida

ekonomin

0 20 40 o 60 80 100

ORDFORANDENS BEDOMNING AV
BOENDESITUATIONEN | OLIKA AVSEENDEN

Fastigheten

Har tas fragor upp om det yttre och det inre fastighetsunderhallet och om hur servi-
cen fungerar dar. Vidare far ordféranden bedéma om det yttre och det inre under-
hallet har forandrats till det battre eller samre efter ombildningen till bostadsratt.

Det yttre fastighetsunderhdllet

Till det yttre fastighetsunderhallet hor sadant som malning av husfasad, fonster,
skatsel av blommor, buskar, stadning av gard och snoréjning vintertid. Ordféranden
fick bedéma hur bra eller daligt han/hon tycker att underhallet fungerar. Det yttre
fastighetsunderhallet tycker ordféranden fungerar bra. Knappt 80 procent tycker att
underhall/malning av fasad, fonster, balkonger samt snoréjning och sandning vinter
fungerar mycket eller ganska bra. Kring 20 procent av ordférandena svarar varken
eller pa samtliga fragor.

Fa foreningar tycker att det fungerar ganska eller mycket daligt. Storst ar missnojet
med skotsel av blommor om sommaren. 10 procent anser att det fungerar mycket
eller ganska daligt.
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Figur 22 Hur det yttre fastighetsunderhallet fungerar (%)

O Mycket bra O Ganskabra 0O Varken eller O Ganska/mycket daligt

Underhall/mélning av fasad, fonster, balkonger 32 45 20 3
. l l

Skotsel av blommor, buskar om sommaren 30 43 17 (10
| |

A Lo L

Stadning av gard och narmiljd 23 46 26 5

A L L
| |

Snorojning och sandning vintertid 23 54 19 |4

0 20 40 60 80 100

Hur bedomer ordforanden att det yttre fastighetsunderhallet och gardsskotseln for-
andrats efter ombildningen till bostadsratt? Har det blivit battre eller samre? Drygt
halften av ordférande tycker att det har forandrats till det béattre, ingen till det samre.
Tva av tio tycker att det inte ar nagon storre skillnad. En fjardedel av ordféranden
har inte kunnat uttala sig i dessa tillbakablickar bakat i tiden och darfor besvarat
fragan genom att kryssa i att de inte vet.

Figur 23 Yttre fastighetsunderhall. F6rindring till det bittre eller simre efter
ombildning (%)

| |
Blivit battre 53 !
I
| | | |
Blivit samre 1 1 1 1
I
| | |
Ingen storre skillnad 21 1 1
i ‘ : : :
| | | |
Vet inte 26 i i i
| | | |
T T T T
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Det inre fastighetsunderhdllet

Under amnesrubriken "det inre fastighetsunderhallet” finns i enkaten betydligt fler
fragor for ordforanden att besvara. Har finns fragor om stadning av trapphus, tvatt-
stugan, sophantering, hur snabbt fel atgardas efter anmalan och hur latt det ar att
anmaéla fel och framfdra klagomal/synpunkter. | figur 24 redovisas svaren fran de
ordféranden som har haft en uppfattning. Figuren ar rangordnad i fallande skala efter
andelen som svarar mycket bra.
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Ordfaranden tycker att det inre fastighetsunderhallet fungerar bast nar det galler hur
latt det &r att anmala fel och framféra klagomal/synpunkter. 42 procent svarar att det
fungerar mycket bra.

Overlag far det inre fastighetsunderhallet ett gott betyg fran ordféranden. For samt-
liga atta aspekter ordféranden har haft att bedéma, har 6ver 70 procent svarat att det
fungerar mycket eller ganska bra. Det inre fastighetsunderhallet fungerar i stérre
utstrackning ganska bra &h mycket bra i samtliga svar.

Storst &r missndjet med hur sophantering och stddning av trapphus/allménna utrym-
men fungerar. 10 — 12 procent av ordféranden tycker att dessa aspekter fungerar
daligt.

Figur 24 Hur den inre fastighetsunderhallet fungerar (%)
O Mycket bra O Ganskabra 0O Varken eller @O Ganska/mycket daligt

Anmila fel, framféra klagomal 42 45 11 P

Information till boende om vad som hander | 32 50 14 |4
Tvittstuga - bokning, stidning 7 31 46 15 |8

Hur sophanteringen fungerar | ;(; 7777777777 4; e ]tﬁ: 7 71707
Tvattstuga - lokaler, utrustning, reparationer 7 29 52 12 |7
Stiadning trapphus/ allmanna utrymmen | 23 51 14 [ 12

Hur snabbt fel atgirdas efter anmalan s 7271 77777777777 5787 — T ;.E; 7 75:

Tillsyn kallare/ vind ”7;;77777777775;77777777772;)777;)7
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Hur bedomer ordforanden att det inre fastighetsunderhallet och servicen forandrats
efter ombildningen till bostadsrétt? Har det blivit battre eller samre?

Drygt halften av ordféranden bedomer att det inre fastighetsunderhallet och servicen
forandrats till det battre efter ombildningen. Till skillnad fran svaren nar det géller
det yttre fastighetsunderhallet dar ingen ordférande bedomer att det blivit samre
efter ombildningen, finns har ett fatal som tycker det, 2 procent.
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Figur 25 Inre fastighetsunderhall. Forindring till det bittre eller simre efter

ombildning (%)
Blivit bittre 511
Blivit saimre ] 2 | | ! !
I FE e Lo o
Ingen storre skillnad 313 i i i
Vet inte 30 i i i
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Lagenheten

Har tas fragor upp om forhallandena i fastighetens lagenheter. Hur bra eller daliga
bedémer ordféranden att forhallandena ar nér det galler golv, tapeter, badrum, ut-
rustningsstandard i kok, temperatur vinter och sommar och mojlighet att fa hjalp vid
sma fel, t.ex. droppande kranar och trasiga kontakter. Vidare far ordféranden bedo-
ma om forhallandena i lagenheterna har forandrats till det battre eller samre efter
ombildningen till bostadsrétt. | figur 26 redovisas svaren fran de ordféranden som
har en uppfattning.

Mest positiva ar ordféranden nar det galler fragan om frascha golv, tapeter och bad-
rum. Hela 90 procent svarar att forhallandena ar mycket eller ganska bra. Samtliga
svar nar det galler forhallandena i lagenheten far i stort bedomningen att det &r bra.

Figur 26 Hur férhallandena dr i ligenheterna (%)

O Mycket bra O Ganska bra 0O Varken eller @ Ganska/mycket daliga

Frascha golv, tapeter, badrum 40 50 9

Utrustningsstandard ifraga om spis, kyl/frys 33 56 11

Mojligheter att fa hjalp vid droppande kran,
30 46 17 |7
trasig kontakt
T e S
Temperatur i lagenhet vinter och sommar 24 49 18 |9
T T T
1 1 1
0 20 40 60 80 100

%

Nagot mindre néjda a&r man med temperaturen i lagenheterna vinter och sommar,
samt med mojligheter att fa hjalp med sma fel, t.ex. droppande kranar och trasiga
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kontakter. En del ordférande har kommenterat att detta alaggs medlemmen sjalv att
laga trasiga kontakter etc. och &r ingenting for styrelsen att atgarda.

Hur bedémer ordforanden att férhallandena i fastighetens lagenheter forandrats efter
ombildningen till bostadsratt? Har det blivit béattre eller samre?

Knappt 60 procent av ordforanden tycker att férhallandena i fastighetens lagenheter
forandrats till det béattre efter ombildningen an det var innan. 17 procent anger att det
inte finns nagon storre skillnad. Nastan en fjardedel har antytt att de inte vet.

Figur 27 Liagenheterna. Forandring till det bittre eller simre efter ombildning (%)
Blivit battre 159 !
Blivit simre |[1 | 1 1 1
T G A Lo I
Ingen storre skillnad J‘|7 i i i
Vet inte 23 i i i
0 20 40 o 60 80 100
Trygghet

Har tas fragor upp om forhallandena i fastigheten nar det galler trygghet. Fragorna
handlar om trygghet och sékerhet i kéllare, tvattstuga, vind, situationen i fastigheten
nar det galler klotter, skadegorelse och inbrott. Annu en viktig frga ar férhallandena
i fastigheten betraffande stérande grannar. Vidare far ordféranden bedéma om
tryggheten har férandrats till det battre eller sémre efter ombildningen till bostads-
ratt. | figur 28 redovisas svaren av de ordféranden som har en uppfattning, dvs. de
som svarat ”Vet inte” ar exkluderade i procentandelarna.

Figur 28 Hur forhallandena dr i fastigheten vad giller trygghet (%)

O Mycket bra O Ganska bra 0O Varken eller @ Ganska/mycket daliga

Trygghet/sikerhet i killare, tvittstuga, vind 52 40 8

Storande grannar (hég musik, fester, brak) 46 41 9 (4

Klotter, skadegorelse och inbrott 46 36 117

0 20 40 60 80 100
%
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Hela 92 procent svarar att tryggheten och sakerheten i kéllare, tvéttstuga, vind och
ovriga allmanna utrymmen &r mycket eller ganska bra. Aven da det géller storande
grannar svarar majoriteten (87 procent) att situationen ar mycket eller ganska bra.
Endast 4 procent upplever att situationen med stérande grannar som mycket eller
ganska daliga.

Klotter och skadegorelse i fastigheterna har 7 procent av bostadsréattsforeningarna
problem med, medan 82 procent bedémer forhallandena som mycket eller ganska
bra.

Hur bedomer ordféranden att férhallandena i fastigheten nar det géaller trygghet for-
andrats efter ombildningen till bostadsratt? Har det blivit battre eller sémre?

Drygt 40 procent bedomer att det blivit battre. 32 procent sager att det inte ar nagon
storre skillnad mellan da och nu. Endast en procent tycker att forhallandena blivit
samre. Precis som vid 6vriga jamforelser bakat ar det ungefar en fjardedel som an-
gett att de inte vet.

Figur 29 Trygghet. Fordndring till det bittre eller simre efter ombildning (%)

Blivit battre 41

Blivit samre |1

Ingen storre skillnad 32

| [l

| |

Vet inte 26 !
T | |

Grannkontakt & trivsel, deltagande & engagemang

Har tas tva fragor upp om grannkontakter och trivsel i fastigheterna. Det galler
grannkontakter och gemenskap mellan de boende och sjélva boendetrivseln.

Tre fragor handlar om de boendes deltagande och engagemang. Det galler deltagan-
de i aktiviteter i fastigheten (staddagar etc.) och engagemang i fragor och beslut om
fastighetens drift, skotsel och ekonomi. Hur ar de boendes ansvarstagande for att
forhindra skadegorelse och halla snyggt i fastigheten?

Grannkontakter och trivsel

De boende trivs i sina bostadsrattsforeningar. 93 procent av ordféranden svarar att
boendetrivseln &r mycket eller ganska bra, hela 47 procent séger till och med mycket
bra. Grannkontakterna och gemenskapen mellan de boende ar ocksa bra. Har svarar
81 procent att den ar ganska eller mycket bra.
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En liten andel (7 procent) av ordféranden svarar att grannkontakten kunde varit
béttre och tycker att den ar ganska eller mycket dalig.

Figur 30 Hur grannkontakter och trivsel dr i fastigheterna (%)

@ Mycket bra 0O Ganska bra 0O Varken eller @ Ganska/mycket daligt

Boendetrivseln 47 46 6

| | | |

1T - - L I
| | | |

Grannkontakt och gemenskap mellan
29 52 12 |7
de boende

| | | |

0 20 40 o 60 80 100

Hur beddmer ordféranden att grannkontakter och trivsel fordndrats efter ombild-
ningen till bostadsratt? Har det blivit battre eller samre?

Knappt halften av ordforanden tycker att forhallandena blivit battre efter ombild-
ningen och 19 procent svarar att det inte finns nagon storre skillnad. Manga tycker
sig inte kunna gora en sadan bedémning, kanske for att de inte kanner till hur det var
innan ombildningen (30 procent).

Figur 31 Grannkontakter och trivsel. Foridndring till det béttre eller simre efter
ombildning (%)

Blivit battre 49

Blivit samre |1

Ingen storre skillnad

|
|
|
Vet inte 30,
|

De boendes deltagande och engagemang

| denna del far ordféranden bedoma de boendes deltagande och engagemang i for-
valtningen av fastigheten.

| dessa fragor ar ordférande mer kritiska an i andra fragestallningar. Aven om 40
procent eller fler av ordféranden tycker att de boendes engagemang och deltagande
ar mycket eller ganska bra, tycker manga att det ar ganska eller mycket daligt.
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Speciellt galler det de boendes engagemang i fragor och beslut om fastighetens drift,
skatsel och ekonomi, har tycker 30 procent att engagemanget ar daligt. Ett visst
missnoje finns ocksa bland ordféranden om boendes deltagande i olika aktiviteter,
t.ex. stdddagar i foreningarna.

Over halften (57 procent) av ordforanden tycker att de boende tar ansvar for att for-
hindra skadegorelse och halla snyggt i fastigheten, mycket eller ganska bra. 15 pro-
cent tycker att de gor det ganska eller mycket daligt.

Figur 32 Hur de boendes deltagande och engagemang ar i fastigheterna (%)
O Mycket bra O Ganskabra 0O Varken eller @ Ganska/mycket daligt
Boendes ansvarstagande for att forhindra
17 40 28 15
skadegorelse/hilla snyggt
|
B oo
Boendes deltagande i aktiviteter i fastigheten [ 13 39 26 22
|
B P
Boendes engagemang i beslut om drift, skotsel
34 29 30
och ekonomi
|
T
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%

Hur bedomer ordfdranden att deltagandet och engagemanget har foréandrats efter
ombildningen till bostadsratt? Har det blivit béattre eller samre?

Trots att ordforanden uttrycker mer missnoje i dessa fragor kring deltagande och
engagemang an i andra fragestallningar de fatt, sa tycker anda 56 procent att det
blivit battre efter ombildningen &n det var innan. En procent av ordféranden tycker
att forhallandena har blivit simre. 18 procent svarar att de inte ser nagon skillnad
och en av fyra kan inte uttala sig och svarar vet inte.

Figur 33 Deltagande och engagemang. Forandring till det battre eller saimre efter
ombildning (%)
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HELHETSOMDOME

Ordféranden fick fragan om de skulle kunna rekommendera sina fastigheter till
andra, som ett bra stalle att bo pa. 92 procent av ordférande svarar "Ja, absolut” pa
fragan, vilket ar ett mycket gott betyg. "Ja, kanske” svarar 6 procent, medan endast
en procent har svarat ”Nej, kanske inte” pa fragan.

FORANDRINGAR EFTER OMBILDNING

Varje bedémningsomrade i enkaten avslutades med en fraga om ordféranden bedo-

mer att nagon forandring har skett sedan ombildningen fran hyresratt till bostadsrétt.
| figur 34 presenteras en sammanstallning av samtliga sadana fragor. I figuren redo-
visas andelen som svarat att de tycker att det blivit battre eller sémre sedan ombild-

ningen samt de som tycker att det inte &r nagon skillnad idag mot hur det var nar de

tillhorde allménnyttan.

Overlag tycker fa att det har blivit samre, andelarna ligger kring en till tva procent.
Det finns en ganska stor andel av ordféranden som svarat att de inte vet, andelen
ligger kring 25 procent i samtliga svar. Det &r i huvudsak ordféranden som flyttat in
efter ombildningen och inte kunnat jamfdra dver tid.

Figur 34 Forandring till det bittre eller simre efter ombildningen (%)

O Ingen skilnad @ Blivit battre  m Blivit sdmre

17 | |
Fastighetens ligenheter |159 :
I | | | |
i | | | |
| | | |
Boendes engagemang och 8 ‘ 5‘6 |
ansvarstagande T ‘ | | |
o b O O FO
21 : l
Yttre fastighetsunderhall | 53 |
l l l l
* | | | |
s | | |
Inre fastighetsunderhall | 51! !
I 4 I I I I
LS oLt __r_____‘_____/|
| [ [ [
19 : l l
Grannkontakt och trivsel | 49 |
T ‘ ‘ l l
. | | | |
32, | |
Trygghet i boendet | 41 | |
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Vad vi kan se i figur 34 &r att ordféranden tycker i hdgre grad att det har blivit battre
idag an att det inte ar nagon skillnad sedan ombildningen i samtliga bedémningsom-
raden. Det ar framfor allt i Iagenheterna, de boendes engagemang samt i det yttre
och inre fastighetsunderhallet som har blivit battre sedan ombildningen. Aven
grannkontakter och trivsel har blivit battre.

I en beddmning har ordféranden svarat i ndstan lika stor utstrackning att det inte
finns nagon skillnad jamfért med tidigare mot att det har blivit battre efter ombild-
ningen. Det géller fragorna om trygghet i boendet.

Jamforelse med allmannyttans hyresgaster

En del av de fragor som stélldes till ordférandena i denna enkat stélldes aven till de
1 800 hyresgaster i allmannyttan som tillfragades i en enkat hosten 2007 (Rapport:
Hur trivs allméannyttans lagenhetsinnehavare med sitt boende och hur ser de pa om-
bildningen till bostadsratt 20077 USK/Jan-lIvar lvarsson)

| figur 35 jamfors svaren fran de tva grupperna. | figuren redovisas andelen som
svarat mycket eller ganska bra pa fragorna. Figuren ar rangordnad i fallande skala
fran hogt till 1agt efter hur ordféranden i bostadsrattsforeningarna har svarat.

Bada grupperna svarar att de kan rekommendera sin fastighet som ett bra stélle att
bo pa till andra. Har ar svarsalternativen "Ja, absolut” och "Ja, kanske” ihopslagna
till ett positivt varde. Ordférandena i bostadsrattsforeningarna svarar sa till nastan
100 procent. Bagge grupperna markerar ocksa att boendetrivseln &r stor i det boende
de har. Har &r grupperna véldigt dverens och svarar till mellan 86 — 90 procent att de
trivs i sitt boende.

I en del fragor finns skillnad i svaren mellan grupperna. Ordférandena i bostadsratts-
foreningarna ar betydligt mer positivare till tryggheten i kéllare, tvattstuga, vind —
hur vélhallna golv, tapeter, badrum &r — samt till tvattstugans lokaler och utrustning
— an vad hyresgéasterna ar i allmannyttan. Installningen ar ocksa positivare bland
ordforanden i bostadsrattsforeningarna an hos hyresgasterna vad géller stérande
grannar och ordningen och tillsynen i kéllaren eller pa vinden.

Manga av svaren i grupperna skiljer sig inte mycket at och ar ganska samstammiga.
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